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Ausschreibung einer SHK-/WHK-Stelle im Helpdesk der Fakultät für  

Sozialwissenschaften und Philosophie (verantwortlich für den Bereich „Internationales“) 

 

Zeitraum:  

vom 01.08.25 – 31.07.26 (mit Aussicht auf Verlängerung) 

 

Arbeitszeit:  

6 h pro Woche 

 

Aufgaben:  

Der Helpdesk ist eine „peer-to-peer Einrichtung“ und die erste Anlaufstelle für Studierende 

bei studienorganisatorischen Anliegen an der Fakultät für Sozialwissenschaften und 

Philosophie.  

Ihre Aufgaben: 

• Unterstützung des Studienbüros und der Erasmusfachkoordinator:innen an den 

Instituten für Politikwissenschaft, Philosophie, Soziologie und 

Kulturwissenschaften (Informationsveranstaltungen, Unterstützung des 

Bewerbungsverfahrens, Webseite) 

• Beratung und Unterstützung für Leipziger Studierende zu Erasmus+ - 

Aufenthalten 

• Kontakt und "Onboarding" von internationalen Studierenden (z.B. 

Unterstützung beim Erstellen des Learning Agreements und Evaluation) 

 

Voraussetzungen:  

• Sie studieren in einem der Studiengänge der Fakultät (mind. 4. Fachsemester, 

falls Sie im Bachelor studieren) und mindestens noch zwei Semester an der 

Universität Leipzig 

• nach Möglichkeit bringen Sie bereits eigene Erfahrungen aus einem 

akademischen Auslandsaufenthalt mit 

• Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

• Sehr gute Kenntnisse der Office-Anwendungen 

• Sicheres und kompetentes Auftreten gegenüber Studierenden und Lehrenden 

• Gut strukturierte und organisierte Arbeitsweise 

 

Ihr Gewinn: 

• die Möglichkeit, neben dem Studium abwechslungsreiche Praxis- und 

Beratungserfahrungen zu sammeln 

• Blick „hinter die Kulissen“ der universitären Studienorganisation 

• freundliche Arbeitsatmosphäre in einem jungen Team mit Kommiliton:innen 

und einem Arbeitsplatz im GWZ 

• planbare, an Ihr Studium angepasste Arbeitszeiten (zum größten Teil „Remote“) 

 

Bewerbung:  

Bei Interesse senden Sie bitte bis spätestens 22.04.25 einen Lebenslauf und ein kurzes 

Motivationsschreiben an Carmen Stieler (carmen.stieler@uni-leipzig.de) und Sebastian 

Faber (sebastian.faber@uni-leipzig.de). Die Auswahlgespräche finden am 30.04.25 ab 

13 Uhr statt. 
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